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クラウド録画型 防犯カメラ QBiC CLOUD シリーズ製品 

『あんしん保証（３年・５年）サービス』開始に関するお知らせ 
（当社連結子会社：株式会社エルモ社） 

 
当社の連結子会社である株式会社エルモ社は、この度、カメラとスマートフォンで誰もが手軽に

ご自宅や店舗等を遠隔から見守れるクラウド録画型防犯カメラ QBiC CLOUD シリーズ製品の

標準保証期間を延長する『あんしん保証サービス』を開始しますのでお知らせいたします。 

 

 
 

平成 27 年 5 月 主にホームセキュリティや小規模事業者向けとしてクラウド録画型 防犯カ

メラ「QBiC CLOUD CC-1」を発売、同年 8 月にマンションやオフィス、商業施設等業務用途

向けの「QBiC CLOUD CP-1 S/W」を発売して以来、エルモ社の QBiC CLOUD シリーズ製品

は様々なお客様の御要望にお応えして販売実績を伸ばしてまいりました。エルモ社ではそうし

た中、より多くのお客様にこれまで以上に「簡単に」、「高性能・高機能を安心して」、生活を見

守る大切な道具である防犯カメラをお使いいただけるよう『あんしん保証サービス』を開始い

たします。また、本サービスは対象シリーズ製品をこれまでご購入いただいたすべてのユーザ

ー様へ適用させていただきます。 
 
 
 
 
 



 
【サービス概要】 

QBiC CLOUD CC-1 及び QBiC CLOUD CP-1 S/W の保証期間を長期間とするサービスです。 
＊保証内容は製品付属の保証書をご参照ください。 

 
【対象製品及び保証期間】 

・QBiC CLOUD CC-1：3 年 
・QBiC CLOUD CP-1（S、W 両モデルともに）：5 年 
＊ご購入時の説明書に保証期間 1 年と記載の製品にも本サービスが自動的に適用されます。 
＊対象製品発売後から本サービス開始以前にご購入いただいた製品にもご購入日を起算日と

して自動的に適用されます。 
＊製品ご購入時の領収書と保証書は大切に保管してください。 

 
【製品サイト】 

・QBiC CLOUD CC-1：https://www.elmoqbic.com/cloud/jp/ 
・QBiC CLOUD CP-1 S/W：https://www.elmoqbic.com/cloud/jp/cp-1/ 

 
 詳細につきましては、添付資料「株式会社エルモ社 プレスリリース：クラウド録画型 防犯

カメラ QBiC CLOUD シリーズ製品『あんしん保証（3 年・5 年）サービス』 開始のお

知らせ」をご参照ください。 
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2016 年 3 月吉日 

 

                 

株式会社エルモ社 

クラウド録画型 防犯カメラ QBiC CLOUD シリーズ製品 

『あんしん保証（3 年・5 年）サービス』 開始のお知らせ 

テクノホライゾングループ（JASDAQ：証券コード 6629）の株式会社エルモ社（本社：名古屋市瑞穂区明

前町 6-14 代表取締役社長：林 数馬）は、この度、カメラとスマートフォンで誰もが手軽にご自宅や店舗

等を遠隔から見守れるクラウド録画型防犯カメラ QBiC CLOUD シリーズ製品の標準保証期間を延長す

る『あんしん保証サービス』を開始いたします。 

 
2015 年 5 月 主にホームセキュリティや小規模事業者向けとしてクラウド録画型 防犯カメラ「QBiC 

CLOUD CC-1」を発売、同年 8 月にマンションやオフィス、商業施設等業務用途向けの「QBiC CLOUD 

CP-1 S/W」 を発売して以来、エルモ社の QBiC CLOUD シリーズ製品は様々なお客様の御要望にお応え

して販売実績を伸ばしてまいりました。エルモ社ではそうした中、より多くのお客様にこれまで以上に「簡単

に」、「高性能・高機能を安心して」、生活を見守る大切な道具である防犯カメラをお使いいただけるよう

『あんしん保証サービス』を開始いたします。また、本サービスは対象シリーズ製品をこれまでご購入いた

だいたすべてのユーザー様へ適用させていただきます。 

 

【サービス概要】 

QBiC CLOUD CC-1 及び QBiC CLOUD CP-1 S/W の保証期間を長期間とするサービスです。 

＊保証内容は製品付属の保証書をご参照ください。 

 

【対象製品及び保証期間】 

・QBiC CLOUD CC-1：3 年 

・QBiC CLOUD CP-1（S、W 両モデルともに）：5 年 

＊ご購入時の説明書に保証期間 1 年と記載の製品にも本サービスが自動的に適用されます。 

＊対象製品発売後から本サービス開始以前にご購入いただいた製品にもご購入日を起算日として自動的に

適用されます。 

＊製品ご購入時の領収書と保証書は大切に保管してください。 
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【製品サイト】 

・QBiC CLOUD CC-1：https://www.elmoqbic.com/cloud/jp/ 

・QBiC CLOUD CP-1 S/W：https://www.elmoqbic.com/cloud/jp/cp-1/ 

 

-ELMO QBiC CLOUD CC-1、ELMO ロゴは㈱エルモ社の登録商標または商標です。 

-本プレスリリースの内容は、予告なしに変更される可能性がある旨予めご了承ください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

【この件に関するお問合せ先】   株式会社エルモ社 マーケティング本部 開発営業部 

電話：052-811-5241  FAX：052-824-4400   

住所：愛知県名古屋市瑞穂区明前町 6-14 

e-mail：online-info@elmo.co.jp     
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